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HOTELINFORMATIONEN

® Der Umwelt zu Liebe bitten wir Sie, diese Broschiire in Ihrem Zimmer zu lassen. Vielen herzlichen Dank!



TRADITION TRIFFT KREATIVITAT UND MODERNE

Liebe Gaste,

wir hoffen, Sie hatten eine schone Anreise und wiinschen lhnen wunderschéne,
erlebnisreiche und erholsame Urlaubstage bei uns in Liebenstein.

Mit folgenden Zeilen mdchten wir Sie liber einige Moglichkeiten der Urlaubsgestaltung informieren und weil es lhnen
bestimmt angenehm ist zu wissen, wer Sie wann wo betreut, mdchten wir uns kurz vorstellen.
Fir Fragen, Wiinsche und Anregungen steht Ihnen unser Team immer zur Verfiigung.

Einen angenehmen Aufenthalt im Bayerwaldhof und eine wunderschone Zeit in Liebenstein
wiinscht Ilhnen Familie Miihlbauer und das gesamte Bayerwaldhof-Team.

@ lichst...

7 %%/

Thomas Miihlbauer, Hotelier & Inhaber Alfons Weil}, Hoteldirektor
mit der gesamten Familie Mihlbauber und das gesamte Bayerwaldhof Team
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Bayerwaldhof Nachhaltigkeits-Konzept

Bayerwaldhof App

DasBayerwaldhof A-Z..........ccoiiiiiiiiiiiennnnnn. S.7-15
DIE Bayerwaldhof FROTTEE. . .......covitiineiinnennnennn. S.16

Spa-und Wellness-Flyer.........c.coovuuiiiiiiiiiiinnneen S.17
SpazRegel NPTNTRRrr RN Ll o2 e B S S.18
Hotelbay . o P L & S bt (il S B el S.20
Feedback Kultur Bayerwaldhof............................ S.22

Noch mehr Infos, Videos und Geschichten
finden Sie auf unserer Website
www.bayerwaldhof.de NRITTTEEL S e t080 o bt Ao BT S Bl bt TG S S.23

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.

ﬁ @ uYOI,ITlIhe Es gelten die all inen Geschdftsbedil sowie DSGVO-Bestimmungen
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DAS BAYERWALDHOF
NACHHALTIGKEITS-KONZEPT

Durchatmen. Die Stille in sich aufnehmen. Den Blick schweifen lassen tiber Wiesen und
Walder, iiber wogende Felder - sagen Sie selbst: Ist es nicht schon hier?

Dank der einzigartigen Lage des Bayerwaldhofs auf einem kleinen Hiigel mitten in der Natur
finden gestresste Menschen bei uns wieder zu Ruhe und Ausgeglichenheit. Rund um das
Hotel erstreckt sich eine herrliche Landschaft, die sich wunderbar zu Ful, mit dem Fahrrad
oder E-Bike erkunden lasst.

Erleben Sie unseren heimatlichen Wald mit seiner jahreszeitlich wechselnden Faszination:
mal herbstlich bunt, mal in allen Griintonen des Sommers leuchtend, mal winterlich
verschneit. Erfreuen Sie sich an den Hiigeln des Bayerischen Waldes, die sich in Sichtweise
erheben. Auch wenn es ein wenig kitschig klingen mag - hier ist die Welt tatsdchlich noch in
Ordnung.

Damit das so bleibt, legen wir im Bayerwaldhof hochsten Wert auf Nachhaltigkeit. So
verwenden wir wo immer moglich nur regionale, biologisch hochwertige und nachhaltig
erzeugte Produkte. Unser Trinkwasser sprudelt aus eigenen Quellen und tiberall im Haus
setzen wir auf energiesparende Technik.

Dies und noch vieles mehr tun wir mit einem Ziel: Damit auch nachfolgende Generationen
noch die Herrlichkeit unserer Natur geniefRen kénnen.

Die ganze Familie Miihlbauer mit Hoteldirektor Alfons Weifl und das gesamte Team
wiinschen lhnen einen erholsamen Aufenthalt!




weltr der wunder
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Wir als Hotel nehmen Nachhaltigkeit sehr ernst. Fiir uns ist es ein Anliegen, die Umwelt zu
schonen und mit gutem Beispiel voranzugehen.
Alle Infos finden Sie auf unserer Webseite: www.bayerwaldhof.de
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BAYERWALDHOF APP

IHRE VORTEILE AUF EINEM BLICK Alle Angebote aus allen Abteilungen sowie zahlreiche niitzliche Informationen
finden Sie nicht nur auf Ihrem TV, sondern auch auf lhrem Smartphone.

« Jederzeit abrufbar und nutzbar

ALLES UBER UNSER HOTEL ALLES UBER UNSERE REGION

« Bayerwaldhof Informationen, wie Morgenpost « Alle Wander- und Radwege
« Keine Installation einer App erforderlich 3 . oder Fitness- und Aktivprogramm

« Service Angebote
« Highlights im Hotel

« Einfache und sichere Bedienung

« Die besten Ausflugsziele
« Funktioniert auf allen géngigen Geraten *Wasist in der Umgebung los
« Alle Events in der Ndhe

» Massagen & Kosmetik Anwendungen

« Aktuelle Hinweise

bayerwaldhof.guest.net

EINFACH QR-CODE ABFOTOGRAFIEREN ODER

1. Offnen Sie Ihren Internet-Browser

2. Geben Sie bei der Adresse (ohne www) einfach ein: bayerwaldhof.guest.net
3. Die App wird Ihnen jetzt angezeigt

4. Driicken Sie auf lhr Browser Menii Symbol ,, = ¢

5. Klicken Sie auf ,zum Startbildschirm hinzufiigen®

6. Die App ist jetzt automatisch mit Ihrem Handy verbunden
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DAS BAYERWALDHOF A-Z

Sehr geehrte Gaste, mit dieser Gastefibel erhalten Sie umfangreiche Informationen tber unser Haus
sowie Tipps und Moglichkeiten, Ihren Aufenthalt bei uns noch komfortabler einzurichten. Wir wiinschen
Ihnen einen angenehmen Aufenthalt in unserem kleinen Paradies auf dem Lande!

Ansprechpartner

Telefonnummern

An- und Abreise

Abholservice

Abendessen

Unsere Rezeption ist taglich von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr fiir Sie da und steht lhnen
bei Fragen zur Verfligung. Wahlen Sie einfach die 888. Ab 22:00 Uhr tibernimmt unser
Nacht-Notdienst die Erreichbarkeit fir dringende Félle. Beachten Sie bitte, dass zu
spater Stunde nicht alle Wiinsche sofort erfillt werden konnen.

Phone: 09941 / 94 800

Fax: 09941 / 9480 800

Durchwahl zum Zimmer

2.B.09941 / 94 80 + Zimmernummer (z.B. 101)
Durchwahl zur Rezeption

09941 /94 80 888

Die Zimmer stehen am Anreisetag ab 14:00 Uhr flr Sie bereit. Gerne kdnnen Sie bereits
ab 13:30 Uhrin den Genuss unserer Nachmittagsbrotzeit kommen. Der Wellnessbereich
kann auch schon vor Zimmer Checkin genutzt werden. Hier berechnen wir einen
kleinen Aufpreis von € 22,00 pro Person. Am Abreisetag bitten wir Sie die Zimmer bis
11:00 Uhr frei zu geben. Gerne kdnnen Sie den Wellnessbereich bis Zimmerauszug noch
nutzen. Sollten Sie den Bayerwaldhof noch langer genieBen wollen, kdnnen Sie
gegen Aufpreis von € 45,00 pro Person die Wellnessverlangerung fiir den ganzen
Tag inkl.Nachmittagsbrotzeit an der Rezeption dazu buchen.

Sie reisen bequem mit dem Zug und bendtigen einen Transfer zum oder vom Hotel:
Dann geben Sie die Daten an der Rezeption an und wir shutteln Sie mit unserem
Liebenstein-Express. Bahnhof Bad Kotzting: frei; Anderer Bahnhof: gegen Aufpreis.

Bitte treffen Sie flir das Abendessen zwischen 18:30 Uhr und 20:00 Uhr ein.
Unser Restaurant hat bis 22:00 Uhr gedffnet. Es ist automatisch fir Sie ein
Tisch vorgesehen, der fiir Sie, wahrend des kompletten Aufenthalts reserviert ist.
Siehe auch: Tischreservierungen.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.
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Abendprogramm

Allergien oder Un-
vertraglichkeiten

Apotheke

Arzt

Ausfliige/
Wanderungen

Bademantel

Seite 8

Ein kunterbuntes Abendprogramm begleitet Sie wahrend
lhres Aufenthaltes. Verschiedene Tanz- und Musikabende
erwarten Sie in der Hotelbar und im Restaurant. Infos
hierzu finden Sie an der Rezeption oder auf unserem
Veranstaltungs-Board gegeniber der Rezeption.

Sollten Sie Allergien oder Unvertraglichkeiten haben, dann
lassen Sie uns dies bitte rechtzeitig wissen. Was wir kochen,
kochen wir richtig und nicht improvisiert. Deshalb bitten
wir Sie um vorherige Anmeldung bei veganen oder anderen
kulinarischen Besonderheiten, damit wir uns in |hrem
Sinne voll und ganz vorbereiten kdnnen. Bitte beachten
Sie, dass bei der Zubereitung oder dem Servieren von
Speisen Kreuzkontaminationen mit allergenen Zutaten
nicht ausgeschlossen werden kann. Wir tbernehmen keine
Haftung fiir gesundheitliche Beeintrdchtigungen, die aus
Allergien oder Unvertraglichkeiten resultieren.

Falls Sie Medikamente von der Apotheke bendtigen, kdnnen
wir diese gerne fiir Sie bestellen. Bitte melden Sie sich an der
Rezeption.

Wenn Sie arztliche Hilfe bendtigen, geben Sie bitte an der
Rezeption Bescheid.

Notrufnummer: 112

Arztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117

Lernen Sie unsere Gegend besser kennen. In unserer
Leseecke steht Ihnen ein digitaler Concierge neben dem
Infoschrank zur Verfligung. Auskiinfte und Reservierungen
konnen Sie an der Rezeption vornehmen.

Die Bademantelgrofie passt nicht? Dann einfach an der
Rezeption melden und wir tauschen diesen sofort fiir Sie aus.
Gerne kdnnen Sie zur Brotzeit im Bademantel erscheinen.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.

Badeschlappen

Bade- und
Handtiicher

Hotelbar

Barzahlungen

Barrierefreiheit

Beauty- und
Massageberatung

Der Umwelt zuliebe bitten wir Sie Ihre eigenen Badeschlap-
pen mitzubringen. Sollten Sie Ihre Badeschlappen verges-
sen haben, haben wir an der Rezeption welche fiir Sie da.

Die Bade- und Handtiicher werden auf Wunsch gewechselt.
Legen Sie dazu die Handtiicher auf den Boden im Badezimmer
oder lassen Sie sie direkt an der Rezeption auswechseln.

Unsere Hotelbar ist ab 12:00 Uhr bis 24:00 Uhr fiir Sie ge-
offnet. Bitte berlicksichtigen Sie, dass wir keine Tische an
der Bar reservieren. Aukerhalb unserer Offnungszeiten wen-
den Sie sich bitte an die Rezeption. Unser Veranstaltungs-
programm entnehmen Sie bitte der tdgl. Morgenpost oder
unserer App.

Bitte haben Sie Verstéandnis, dass im gesamten Restaurant-
bereich/Kulinarik keine Barzahlungen entgegengenommen
werden. Gerne kdnnen Sie Konsumationen auf das jeweilige
Zimmer schreiben lassen.

Wir im Bayerwaldhof setzen uns kontinuierlich dafiir ein,
unser Haus so zuganglich wie moglich fir alle unsere Gaste
zu gestalten. Unser Betrieb ist im Laufe von mehr als 50
Jahren stetig gewachsen, was bedeutet, dass einige unserer
Bestandsgebaude noch nicht vollsténdig barrierefrei sind.
Aktuell sind Teile unseres Hotels barrierefrei gestaltet, um den
Bediirfnissen unserer Gaste gerecht zu werden. Bitte beachten
Sie jedoch, dass aufgrund der Historie unseres Hauses einige
Bereiche noch nicht vollstdndig barrierefrei sind und es in
einigen Teilen des Hotels noch Treppen ohne Aufzug gibt. Wir
arbeiten stetig an Verbesserungen und schatzen IhrVerstandnis
und Ihre Geduld. Bei Fragen zur Barrierefreiheit oder speziellen
Anforderungen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung.

Unser Meine-Zeit-SPA ist von Montag bis Samstag von

09:00 bis 18.00 Uhr fiir Sie da und beraten Sie fachménnisch
bei Fragen und Wiinschen.

Durchwahlen: Meine-Zeit-SPA 822



BegriiBungs- bzw. Zu Beginn Ihres Aufenthaltes laden wir Sie gern auf ein BegriiRungsgléschen ein. Hierflr

Willkommenssekt erhalten Sie von der Rezeption bei Check In einen Gutschein, welchen Sie zum Einlésen
an der Hotelbar gegen ein leckeres Glaschen Sekt einldsen kdnnen. Nattrlich gibt es auch
eine alkoholfreie oder hefehaltige Alternative.

Behinderten- Ausgewiesene Parkpldtze befinden sich an der Durchfahrtsstrafe nach dem
parkplatze Hoteleingang links.
Bewertung Am Abreisetag finden Sie auf Ihrem Frihstlickstisch einen Bewertungsbogen. Es wiirde

uns sehr freuen, wenn wir hier Ihre ehrliche Meinung finden wiirden. Siehe auch Seite 22.

Candlelight- Jeden Samstag findet in unserem Restaurant ein romantisches Kerzenscheindinner statt.
Dinner Wir servieren Ihnen sechs Gange. Eine Preisauskunft fiir AulRerhausgaste erhalten Sie an
der Rezeption.

Datenschutz Auch wirkommen ohne DSGVO nicht aus. Bitte lesen Sie diesbezliglich den dazugehdrigen
DSGVO-Bogen, den Sie bei lhrer Anreise an unserer Rezeption erhalten. Sie missen nur
einmalig lhre Datenschutzeinwilligungserklarung unterschreiben. Uber sémtliche Rechte
konnen Sie sich auf unserer Dateschutz-Homepage informieren.

Deko Hierfiir ist Frau Sandra Haberl in Kooperation mit dem Glasdorf Weinfurtner in Arnbruck
zustandig.

Digitaler Concierge Finden Sie in der Leseecke neben den Info-Flyern.

E-Bike Sie mochten die Gegend mit dem Bike erkunden? Gerne kénnen Sie sich an unsere SPA-
Rezeption unsere E-Bikes ausleihen. Fiir Preise und Reservierungen wenden Sie sich
bitte an die Kollegen im Meine-Zeit-SPA.

E-Tankstelle Die Ladestation finden Sie im hinteren Parkplatzbereich bei unserem Reitstall. Ingesamt
stehen Ihnen vier Ladeplatze zur Verfiigung. Den Ladevorgang konnen Sie direkt Giber
Ihre eigene Ladekarte, via QR Code oder per App vornehmen.Bei Fragen oder Problemen,
wenden Sie sich gern an die Rezeption.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.  Seite 9



Festlichkeiten,
Blumen,
Tischdeko,
Zimmerdeko

Fitness- und
Sportprogramm

»Wo Blumen bliihen, lachelt die Welt.“

(Ralph Woldo Emerson)

Gerne Uberraschen wir fiir Sie auch lhre/n Liebste/n.

Bitte geben Sie rechtzeitig an der Rezeption Bescheid.

Wir bereiten alles fir Sie vor: Blumen- oder Rosenstraulle,
Flasche Prosecco 0,75! € 37,00

Obstteller € 15,00

Flasche Haussekt € 36,00

Flasche Champagner ,Moet & Chandon*“ € 125,00
»Geburtstagspakerl“ € 71,00 (Riickenmassage 25 Min.
und eine Flasche Haussekt)

Verwohnpakerl“ fiir Verliebte € 81,00 (Blumenstraul3,
Flasche Haussekt, Obstteller und romantisch dekoriertes
Zimmer bei der Anreise)

10 Stiick hausgemachte Pralinen € 15,00

Halten Sie sich auch im Urlaub fit und nehmen Sie an

unserem wochentlich wechselndem Sport- und Fitness-
programm teil. Dies kdnnen Sie Uber unseren Wochenplan
gegenliber der Rezeption oder liber unsere App einsehen. Die
Anmeldung zu den jeweiligen Kursen erfolgt tiber unsere App.

Seite 10  Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.

Fitnessraum -
»Naturfit®

Fortschritt
aus Tradition

Fundsachen

FuBball

Taglich fur Sie von 06:00 Uhr bis 21:30 Uhr geoffnet.

Bitte nur mit festen Turnschuhen betreten. Auf Nachfrage
bieten wir auch gerne Personal-Training an. Unser Naturfit
mit Fitness- und Kursraum finden Sie auf der gegentiberlie-
genden Seite vom Haupteingang.

Seit 1971 sind wir 365 Tage im Jahr gerne Ihre Gastge

ber. Darum missen wir notwendige Instandhaltungs- und
Bauarbeiten leider wahrend des laufenden Betriebes
durchfihren. Wir versuchen jedoch immer die Beeintrach-
tigungen flr unseren Gaste, die uns sehr am Herzen liegen,
so gering und gerduschlos als moglich zu halten. Wir bitten
Sie daher um Verstandnis, wenn es hin und wieder zu klei-
neren Gerauschbeldstigungen kommt.

Werden in unserem Haus auf jeden Fall aufbewahrt. Bitte
fragen Sie an der Rezeption nach.

In der Hotelhalle bieten wir Ihnen Sky Sport, Amazon Prime
sowie DAZN an. Im Zimmer haben Sie die Standard-TV-
Programme.




Friihstlick Ein erfolgreicher Start in den Tag beginnt mit einem Friihstiick. Wir bieten taglich von 07:30 Uhr
bis 11.00 Uhr ein reichhaltiges Friihstiicksbuffet an, mit allem, was Ihr Herz begehrt. Sie haben
den gleichen Tisch wie beim Abendessen. Eine Preisauskunft fiir AuRerhausgaste erhalten Sie an
der Rezeption.

Gastepass Mit der Gastekarte erhalten Sie einige ErmalRigungen bei Ausflugszielen und Sehenswiirdigkeiten
der Region sowie kostenfreie Beforderung in Bus und Bahn. Unsere Rezeption ist Ihnen jederzeit
bei Fragen oder Bestellung behilflich.

Gepackservice Wenn Sie bei Ihrer An- oder Abreise Hilfe bei den Koffern bendtigen, geben Sie bitte an der
Rezeption Bescheid. Wir helfen Ihnen gerne. Durchwahl 888 oder vor Anreise via Mail. Einen
Gepackwagen finden Sie auf der rechten Seite des Haupteingangs.

Gutscheine lhnen fehlt noch das passende Geschenk fir Ihre/n Liebste/n? Wir bieten verschiedene
Gutscheine und Geschenkideen an. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption. Wenn Sie von lhren
Liebsten einen Gutschein erhalten haben, dann bitten wir Sie diesen bis spatestens einen
Tag vor Abreise an der Rezeption abzugeben. Ansonsten kann es sein, dass wir diesen
leider nicht mehr beriicksichtigen kdnnen.

Hairstyling, Fir einen Termin bei unserem Hausfriseur stehen Ihnen unsere Kollegen vom Meine-Zeit-Spa
Friseur gerne zur Verfligung. Durchwahl: 822
Hofladen Unser Hofladen im Bayerwaldhof bietet eine Vielzahl an selbstgemachten und individuellen

Produkten, darunter Marmelade, Honig, Schokolade, Dekorationen und vieles mehr. Sie kdnnen
ein Stlick Bayerwaldhof mit nach Hause nehmen und in unserem vielseitigen Produktangebot
stébern. Der Hofladen befindet sich im Gebaude gegeniiber des Hauteingangs.
Offnungszeiten des Hofladens: Montag, Mittwoch, Donnerstag, Freitag.

Sonntag: 09:00 Uhr - 14:00 Uhr Dienstag, Samstag: geschlossen

Wussten Sie schon, dass es den Bayerwaldhofladen auch online gibt? Schauen Sie gerne in
unserem Onlineshop vorbei unter www.bayerwaldhofladen.de!

Informationen Wichtige Informationen Gber das jeweilige Tagesprogramm und hilfreiche Tipps finden Sie auf
unserem Info-Board an der Rezeption oder in unserer Morgenpost sowie digital in unserer
Bayerwaldhof-App.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten. Seite 11



Infopoint

Kaffee

Kosmetik-
produkte

Kopfkissen

Kutschenfahrten

Kinder

Kinder-
betreuung

Befindetsichin der Leseecke neben dem Infoschrank.Indem
digitalen Concierge finden Sie Ausflugtipps, Wanderungen
und regionale Veranstaltungen.

Auf jedem Zimmer steht lhnen eine Nespresso Maschine
zur Verfligung. Fir eine weitere Auffillung berechnen wir
€ 5,00. Geben Sie einfach Ihren Zimmermadchen oder an
der Rezeption Bescheid.

Eine Auswahl verschiedener Kosmetik- und Hygieneprodukte
befindet sich auf jedem Zimmer. Sollten Sie etwas vermissen
oder vergessen haben, dann fragen Sie an der Rezeption nach.

Zusatzliche Kopfkissen liegen in Ihrem Schrank fiir Sie bereit.

Dienstags und freitags bieten wir eine Kutschenfahrt fiir € 15,00
pro Person flir unsere Hotelgaste an. Wenn sie lieber allein eine
romantische Kutschenfahrt genieRen maochten, konnen Sie
dies gerne gegen einen Aufpreis bei unserem Rezeptionsteam
buchen lassen.

Fir Kinder von 1 bis 13 Jahren gelten unsere Kinderpreise. Ab
14 Jahren bezahlen Sie den Erwachsenentarif und haben Zu-
tritt zum Saunaplatzl, Schwimmteich und unseren Wasser Wald
Wiesen SPA. Nahere Infos im Hotelprospekt oder an der Rezep-
tion. Bitte beachten Sie, dass unser Wellnessbereich ein Ort der
Ruhe ist. Von 14:00b bis 16.00 Uhr diirfen sich die Kinder aber in
unserem Felsenpool auch mal etwas austoben. Schwimmnudeln
kann man sich in der Beautyfarm ausleihen. Das Mitbringen von
Luftmatratzen oder Schwimmtieren ist jedoch nicht gestattet.

Auch unsere kleinen Gaste sind uns wichtig. Unsere ausge-

bildeten Kinderbetreuerinnen kiimmern sich gerne wah-
rend der bayerischen Ferien in unserem Spielhaus um lhren
Nachwuchs. Aufterhalb der Ferien ist es auch auf Anfrage

Seite 12 Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.

Korkgeld

Krankenhaus

Leos by
Stephan Brandl

Liegen

Live-Musik

moglich. Bei Interesse geben Sie bitte rechtzeitig an der Re-
zeption Bescheid.

Mochten Sie lhren eigenen Wein & Sekt selbst mit ins
Restaurant oder die Hotelbar bringen, erlauben wir uns lhnen
ein Korkgeld von 15,00 € je Flasche zu berechnen.
Preis/Leistung- sowie Service-Anderungen vorbehalten.

Im Leos ist das Mitbringen eigener Getranke nicht gestattet.
Sana Kliniken des Landkreises Cham

Tiergartenstralie 4 « Tel. 09971 4090

Genielen in entspannter zwangloser Atmosphdre -

das ist Casual Fine Dining. Wenn Sie diese besondere Atmo-
sphére geniefen wollen oder einfach einen schénen Abend
in unserem Leos verbringen mochten, dann wenden Sie sich
fur die Reservierung an unser Rezeptionsteam. Unser Gour-
met-Restaurant wurde vom Guide Michelin ausgezeichnet
und ist von Mittwoch bis Samstag ab 18:30 Uhr geoffnet.
Tischreservierungen konnen bis 16:30 Uhr am selben Tag
unter 09941 94800 getatigt werden. Herr Brand!l und sein Ku-
chenteam zaubern Ihnen ein brillantes 5- oder 7-Gange-Me-
nl. Eine Preisauskunft erhalten Sie an der Rezeption. Bitte
haben Sie Verstandnis, dass Allergien, Unvertraglichkeiten
sowie kulinarische Besonderheiten mindestens 2 Tage vor
Abendessen angemeldet werden missen. Vegane Men(s und
das Mitbringen eigener Getranke sind im Leos nicht moglich.

Bitte reservieren Sie keine SPA-Liegen mit einem Handtuch.
Reservierte Liegen werden durch unser Wellness-Team freige-
macht. Sie haften selbst fiir Ihre Wertsachen.

Bieten wir dreimal wochentlich im Restaurant und in der
Hotelbar an. Weiter Informationen entnehmen Sie der
taglichen Morgenpost oder auf unserem Veranstaltungs-
Board gegeniiber der Rezeption.



Meine-Zeit-SPA

Minibar

Mitbringsel

Mobilfunk

Morgenpost

Nachmittags-
brotzeit

Nahutensilien

Unsere Kollegen vom Meine-Zeit-SPA sind von Montag bis
Samstag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr fir Sie da und beraten
Sie fachmannisch bei Fragen und Wiinschen.

Durchwahl: 822

Auf dem Zimmer stehen verschiedene Getranke bereit:

Wasser 0,7l 4€3,50 | Pils 0,33l 4 €2,40 | Piccolo a€4,20
Wenn Sie noch weitere Wiinsche haben, lassen Sie es uns
wissen (Preisinderungen vorbehalten).

Sie mochten Ihre Daheimgebliebenen mit einem Geschenk
Uberraschen oder selbst in Urlaubserinnerungen schwelgen?
Fir diesen Fall konnen Sie verschiedene Souvenirs, wie unsere
hausgemachten Marmeladen oder einen Bio-Honig unserer
Hausbienen, selbst gebackenes Brot, Kosmetikartikel und noch
vieles mehrin unserem Hofladen kauflich erwerben.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir nicht fiir den schlechten
Empfang verantwortlich sind, sondern die jeweiligen
Mobilfunkanbieter. Wir wiirden uns auch sehr freuen, wenn
die gesamte Region besser ausgebaut ware. Regierung und
Mobilfunkanbieter arbeiten daran.

Sie erhalten jeden Morgen von uns eine Morgenpost mit allen
relevanten Informationen Uber den Tag. Via QR-Code oder
unserer App konnen Sie diese auf lhrem Mobilgerat sehen.
Wenn Sie eine ausgedruckte Version wiinschen, geben Sie bitte
unserem Serviceteam Bescheid.

Unsere Nachmittagsbrotzeit findet taglich von 13:30 bis 16:00 Uhr
flr Sie statt. Gerne durfen Sie zur Brotzeit auch mit Bademantel

kommen. Ein fester Tisch ist bereits fiir Sie reserviert.

Erhalten Sie auf Wunsch an der Rezeption.

Notausgange

Nordic-
Walking

Offnungs-
zeiten unserer
Wellness-
anlagen

Parken

Personal

Training

Pferde,
Reiten

Pferdeboxen

Folgen Sie den gekennz. Hinweisschildern auf den Gangen.

Wir bieten hierfiir Kurse an. Diese kénnen Sie dem Veranstalt-
ungsprogramm entnehmen. Sollten Sie Stocke flr einen
Alleingang ausleihen wollen, dann wenden Sie sich bitte an die
Kollegen vom Meine-Zeit-SPA.

Relaxpool 33°C, Felsenpool und AuRenpool 32°C:

geodffnet von 07:00 Uhr bis 19:00 Uhr

Aulbenpool Winterzeit von 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr,
Stubensauna 6ffnet bereits um 10:00 Uhr.

Saunaplatzl von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr |

Wasser Wald Wiesen Spa von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr (Saunen
ab 11:00 Uhr zeitversetzt).

Bitte unbedingt Hygieneregeln beachten! Trockensauna mit
Handtuch / Dampfsauna ohne Handtuch - Bitte duschen Sie sich
vor lhrem Saunagang ab - Spritzen Sie bitte Ihren Sitzplatz nach
der Benutzung der Dampfsaunen ab - Bitte gehen Sie nicht in den
Wellnessbereich, wenn Sie sich unwohl fiihlen oder krank sind.
Der Umwelt zuliebe haben Sie bitte Verstandnis, dass unser
Wellness-Bereich versetzt 6ffnet.

Parkplatze finden Sie direkt am Hotel und sind kostenfrei. Auf
Wunsch sind wir Ihnen gerne beim Be- und Entladen behilflich.
Sollten Sie direkt am Hotel keine freien Parkplatze finden, fahren
Sie Richtung Reitplatz, hier haben wir weitere Parkmoglichkeiten.

Ergdnzen Sie |hr Fitnessprogram mit wertvollen Tipps oder star-
ten Sie mit personlicher und individueller Trainings-Betreuung in
Ihrem Urlaub durch. Wir beraten Sie gerne unter 822.

Seit Beginn an gehdren Pferde schon immer zum Bayerwaldhof
dazu. Bei Interesse an Reitstunden konnen Sie gerne an der
Rezeption einen Termin mit unserer Reitlehrerin vereinbaren

Pferdeboxen gibt es inkl. Fiitterung & Mistung. Preisauskunft und
weitere Informationen erhalten Sie an der Rezeption.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten. Seite 13



Pools

Postkarten

Preise

Rauchen

Regenschirme

Roomservice

Safe

Relaxpool 33° C, Felsenpool und AufRenpool 32° C: gedffnet von
07:00 Uhr bis 19:00 Uhr. Auftenpool Winterzeit (von 08:00 Uhr
bis 18:00 Uhr)

Postkarten und Briefmarken kénnen Sie an der Rezeption
erwerben. Der Briefkasten wird taglich geleert.

Anderungen und Irrtimer unter Vorbehalt. Jedem passiert mal
ein Fehler und auch wir sind nur Menschen. Sollte sich ein Fehler
eingeschlichen haben, bitten wir um Ihr Verstédndnis und freuen
uns auf lhren Hinweis.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass der Bayerwaldhof ein
Nichtraucher-Hotel ist. Fiir alle Raucher haben wir Raucher-
Platze auRerhalb des Hotels vorbereitet und auf allen Balkonen
befindet sich ein Aschenbecher.

Kénnen Sie sich gerne an der Rezeption ausleihen.

€5,00 Charge / gegen Voranmeldung im Restaurant oder an der
Rezeption.

Es steht lhnen ein Zimmersafe kostenlos zur Verflgung. Fir
Wertgegenstdnde am Zimmer Ubernimmt das Hotel keine
Haftung. Eine Aufbewahrung im Zimmersafe stellt keine
gesonderte Verwahrung im Sinne des §702 Abs. 3 BGB dar.
Das Hotel tibernimmt somit keine Haftung fiir den Verlust oder die
Beschadigung von Wertsachen, Bargeld, Schmuck, elektronischen
Gerdten oder sonstigen Gegenstanden, die im Zimmersafe
aufbewahrt werden. Die Nutzung des Zimmersafes erfolgt auf
eigene Gefahr des Gastes. Wir empfehlen, besonders wertvolle
Gegenstande an der Hotelrezeption zu hinterlegen, wo sie — im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen - sicher verwahrt werden
kénnen. Eine darliber hinausgehende Haftung wird ausgeschlossen.

Seite 14  Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten.

Schuhputz-
maschine

SPA-Artikel

SPA-Broschiire

Storno-
bedingungen

Tages-
zeitungen

Taxi
Technik

Terrasse

Eine Schuhputzmaschine befindet sich beim Aufzug.
Schuhputzschwdamme erhalten Sie an der Rezeption.

Gerne berdt Sie unser SPA-Team und Sie finden so Ihren neuen
Lieblingsartikel.

Kosmetische und entspannende Anwendungen finden Sie in
unserer SPA-Broschiire. Diese ist an allen Rezeptionen im Hotel
erhaltlich.

Mit unserer kostengtinstigen Stornogebiihr von € 5,00 pro
Person und gebuchter Nacht decken Sie bei Absage
des gesamten Urlaubs alle Stornokosten bei Unfall, Krankheit
oder anderen schwerwiegenden personlichen Griinden ab. Eine
komplett kostenfreie Stornierung oder Terminanderung ist
bis 4 Wochen vor Termin méglich. Sollten Sie innerhalb der
genannten Frist stornieren missen und wir konnten das
Zimmer nicht vollstandig weiter verbuchen missen wir 65%
der Zimmerkosten in Rechnung stellen. Diese Absicherung gilt
jedoch nicht bei Reiseabbruch.

Gerne besorgen wir Ihnen Ihre Wunschzeitung und legen lhnen
diese auf Ihren Frihstlckstisch. Lassen Sie es uns rechtzeitig wis-
sen und wir kimmern uns darum. Aullerdem erhalten Sie Zeitun-
gen und Magazine jederzeit gratis verfligbar in unserer APP.

Unser Rezeptionsteam reserviert gerne fir Sie ein Taxi.

Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte an die Rezeption.
Bei Schonwetter kdnnen Sie von April bis November bei freier
Platzwahl alle Mahlzeiten auf der Terrasse genielRen. Die Terras-

seist flir Raucher gestattet. Es wird nicht reserviert!
First come - first serve.



Themenabend Immer mittwochs dirfen wir Ihnen einen Themen-Abend in unserem Restaurant anbieten, dabei gibt es Vorspeisen und Dessert
vom Buffet. Eine Preisauskunft fiir AuRerhausgdste erhalten Sie an der Rezeption.

Tischwiinsche Die Chance einen Sechser im Lotto zu gewinnen, liegt bei 1:140 Millionen. Die Chance Ihren Lieblingstisch bei uns anzufragen und
ihn dann auch zu bekommen ist gliicklicherweise viel, viel hoher. Aber es gibt im Bayerwaldhof jeden Tisch nur einmal. Und kei-
nervon unserem Team garantiert Ihnen einen Tisch. Das heift, je mehr Tische Ihnen gefallen, desto héherist die Chance, dass es
klappen konnte, dennoch ist das aber ohne Gewahr. Bei kurzfristigen Buchungen kdnnte es noch ein wenig schwieriger werden.
Aber wenn Sie uns bei Ihrer Reservierung *die Wunschstube™ angeben, dann gewinnen Sie in jedem Fall. Fiir Reservierungen fiir
unser 4 la carte Restaurant Leos bitten wir um Anmeldung bis 16:30 Uhr am jeweiligen Offnungstag,

Vierbeiner Gerne diirfen Sie lhren Vierbeiner in verschiedene Zimmerkategorien mit nach Liebenstein bringen. Fiir diesen berechnen wir
€19,00 pro Nacht/Vierbeiner. Im Restaurantist Ihr treuer Begleiter auch gerne gesehen. Sprechen Sie unser Servicepersonal fir

angebotene ,,Hundeplatze“ an und wir zeigen Ihnen diese.

Bayerwaldhof Kauflich erwerbbar an der Rezeption fiir € 3,00/Stiick. Zusatzlich bieten wir lhnen gratis die Bayerwaldhof-App

Wander-und an, wo Sie sich alle Wander- und Radrouten auf Ihr Handy downloaden kdnnen.
Radtourenkarte
W-LAN Unbegrenzter kostenloser Highspeed-Internetzugang mit bis zu 200 Mbits ins World Wide Web. Der Schutz Ihrer und unserer

Daten ist unsim Bayerwaldhof sehr wichtig. Deshalb bitten wir Sie, sich taglich neu anzumelden. Sie benétigen keine Login-Daten.

WhatsApp Zu unseren Rezeptions-Offnungszeiten kénnen Sie auch tber Whats App mit unserem Team chatten. Einfach auf unsere Home-
page gehen und unten links tiber die Sprechblasen auf das Whats App Symbol klicken. Ihre Nachricht wird so schnell wie moglich
bearbeitet.

Weckservice Fir einen Weckauftrag miissen Sie sich an die Rezeption wenden.

Yoga Genielen Sie gerne auch Ihre private Einheit, allein oder in einer Gruppe. Hierflr ist eine Vorabreservierung im Meine-Zeit-SPA
notwendig.

Zahlungs- Wir mochten Sie daran erinnern, dass viele Karten ein Sicherheitslimit haben. Gerne kdnnen Sie wahrend lhres Urlaubes eine

Moglichkeiten Anzahlung tatigen.

Zimmerreinigung |hre Zimmer werden zwischen 09:00 und 13:00 Uhr gereinigt. Wenn Sie nicht gestdrt werden mochten, hédngen Sie bitte das ent-
sprechende Schild an Ihre Zimmertr. Falls Sie Ihr Zimmer zu einer bestimmten Zeit gereinigt haben mochten, informieren Sie
bitte die Rezeption.

Preis/Leistung- sowie Services-Anderungen vorbehalten. Seite 15



DIE BAYERWALDHOF
FROTTEE

Der Bayerwaldhof Frottee besteht aus nachhaltiger und fairer Baumwolle, im
Vergleich zu der Vergangenheit, wo wir Frotteeware selbst gekauft haben und diese
dann Uber ldngere Zeitim Unternehmen taglich vor Ort gewaschen haben.

Aus diesem Grunde haben wir jetzt, zum Wohle unserer Natur, zum Wohle unserer Gaste,
sowie zum Wohle unseres Hauses auf einen externen Waschepartner umgestellt.

Unsere zertifizierte Bio Wascherei garantiert taglich beste Qualitdt bei seinen Produkten.
+ Keine chemischen Riickstédnde durch professionelle Dosierung und Bio Waschmittel.
« Umweltschonend und nachhaltig fiir die Natur.

« Faire textile Wertschépfungskette, von der Produktion bis zur Lieferung.

« Integration unserer Waschkiichenmitarbeiter in das bestehende Housekeeping-
Team flir noch saubere Zimmer sowie die offentlichen Bereiche.

Der Umwelt zuliebe forcieren wir einen Handtuchwechsel nur auf Wunsch.

Wenden Sie sich zum Frottee-Umtausch an unser Rezeptionsteam
oder an lhre Zimmerfee.

Sollten Sie mit der GroRe des Bademantels nicht zufrieden sein, kdnnen Sie diesen
gerne gegen die passende Grofke an unserer Hotelrezeption umtauschen. Auch
Badeslipper waren fr Sie an der Rezeption erhaltlich.

QR-Code scannen und weitere
Infos zum Thema Nachhaltigkeit

7 » o7
C}/ﬁf%%ﬁ/i’ﬁ ﬂ’ﬁ é'/ im Bayerwaldhof erhalten.

L
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SPA & WELLNESS
FLYER

GenieRen Sie auf 10.500 m? ein perfekt auf Sie
abgestimmtes Programm fiir Schonheit, Pflege und
Vitalitat.

Die traumhafte Saunalandschaft, der groRziigige Pool,

Wellnessanwendungen sowie fantastische Yoga- und
Sport-Angebote sind nur einige unserer Highlights.

Informieren Sie sich iiber unsere aktuellen Leistungen
in unserer SPA-Broschiire!

DAS BAYERWALDHOF
NATURADIES

Das Meine-Zeit-SPA-Team berét Sie gerne zu
allen Angeboten, Leistungen und Co.
Durchwahl: 822

Oder per Mail an wellness@bayerwaldhof.de
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SPA-REGELN

Da wir in unserem Bayerwaldhof jedem Gast einen entspannten Aufenthalt er-
moglichen wollen, bitten wir Sie nachfolgende Punkte zu beachten.

Bitte reservieren Sie aus Riicksicht den anderen Gasten gegentiber keine Liegen.
Bitte springen Sie nicht in die Becken hinein um mdglichen Larm zu vermeiden.

Haben Sie Kinder dabei? Gerne kénnen Sie mit Ihren Kindern im Felsenpool spie-
len. Unsere ,,Kinder-Happy-Hour* findet von 14.00 Uhr - 16.00 Uhr statt. Bitte be-
achten Sie hier auch den Kinderbrief, den Sie bei Anreise erhalten.

Sie haben Anwendungen gebucht? Bitte kommen Sie 10 Minuten vor Beginn an
die SPA-Rezeption und melden sich fiir Ihre Anwendung an.

Bitte nehmen Sie keine Glasflaschen oder Glasglaser mit in den SPA-Bereich.
Auch bitten wir Sie den SPA-Bereich nur mit Badeschuhen zu betreten.

Bitte markierte Ruhezonen und Fliisterbereiche beachten, um andere Gaste bei
Behandlungen oder in einer Ruhephase nicht zu stéren.

Flir den SPA-Bereich nutzen Sie bitte die Handtticher, die Sie in lhrem Zimmer vor-
finden. Sehr gerne tauschen wir Ihnen an der Hauptrezeption |hre Handtticher aus.

Wir bitten Sie, die genannten Saunaregeln einzuhalten. So sind zum Beispiel in
der Sauna keine Textilien gestattet. Das Duschen vor Saunagang und eine Hand-
tuchunterlage in den Saunakabinen wird vorausgesetzt. StraRenschuhe sind im
gesamten SPA nicht erlaubt. Wir bitten Sie die benutzten Becher und Abfall an die
dafiir vorgesehenen Stationen zu bringen.

Bitte achten Sie beim selbststandigen Aufgielen auf die Wassermenge, die Sie
auf die Steine geben.

TEXTILER BEREICH L'J R

» Relaxpool

» Felsenpool

» alle angeschlossenen Ruherdume

In diesen Bereichen ist Badekleidung erwiinscht.

TEXTILFREIER BEREICH @ @

« Stubensauna
« Saunaplatzl
» Wasser Wald Wiesen SPA

Hier bitten wir Sie, in den Saunen und den Pools auf
Textilien zu verzichten. Auf den Liegen und den Gan-
gen bitten wir Sie freundlichst, auf Handtilicher oder
Bademantel zur Bedeckung zuriickzugreifen.

FKK-BEREICH @ @

« Teichsauna

Hier diirfen Sie sich gerne im gesamten Bereich ohne
Bekleidung bewegen. Auf den Liegen darf selbstver-
standlich auf Bedeckung zuriickgegriffen werden.
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WENN NIEMAND EINE LIEGE RESERVIERT -
WIRD JEDER EINE FREIE LIEGE FINDEN
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HOTELBAR

| Bayerisch gemiitlich geht es in unserer Hotelbar zu. Rustikale M&bel, Vertafelungen aus heimischen Holzarten, ausgesuchte Stoffe mit

dezenten Farben und ein romantischer Kamin im Herzen unserer Barlandschaft schaffen ein besonderes Platzerl.

Unsere grofse heimische Spirituosen-Auswahl umfasst nicht nur Gin, Whiskey & Co., sondern auch Schnaps und Edelbrande. Passend
zur bayerischen Bierkultur servieren wir beste regionale Biersorten. Klassische und moderne Cocktails sorgen fir ein breitgefachertes

Angebot, erganzend zum gemitlichen Ambiente.

Zu lhrer Unterhaltung bieten wir mehrmals wochentlich Livemusik an.

Fiir alle Sportfans: Wir iibertragen alle Spiele von SKY, DAZN und Amazon Prime.
Mehr Infos dazu auf S. 10 Punkt FuBRball

2y,
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Taglich von 12:00 Uhr bis 24:00 Uhr geoffnet.
AuRerhalb der Offnungszeiten wenden Sie sich an unser
Empfangsteam fiir jeweilige Getrankebestellungen.
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FEEDBACK KULTUR
BAYERWALDHOF

LIEBE GASTE,

ein jedes Wort ist eine neue Chance! lhre konstruktive Kritik ist uns sehr
wichtig. Der Bayerwaldhof sammelt stets alle Wiinsche unserer Gaste und
versucht die haufigsten Bedurfnisse zu erledigen. Auch weiterhin wollen wir
in Ihren Komfort investieren. Danke fiir Ihre Bewertung und danke, dass Sie

stets sachlich und konstruktiv bleiben...

®

PARADIES HOGEN

Wussten Sie schon, dass alle unsere Fragebdgen in unserer
Online-Datenbank 1:1 eingegeben werden. Die positive
Summe der Zufriedenheit unserer Gdste kann man jederzeit
in Echtzeit auf unserer Homepage www.bayerwaldhof.de

(ganz unten) unter der Rubrik ,Bewertung“ entnehmen.

Vielen Dank an unsere Gdste fiir das tolle Feedback.

Wir sind stolz, dass Sie so zufrieden mit uns sind!

QR-Code scannen und
Bewertungen ansehen.




s A

Offnungszeiten

Taglich gedffnet | von 09:00 bis 14:00 Uhr
Dienstag und Samstag | geschlossen

1 el B

£y

At

VOR ORT ERLEBEN - NACH HAUSE BESTELLEN.

® Holen Sie sich ein Stiick Paradies nach Hause und stdbern Sie durch
unseren Onlineshop oder direkt vor Ort in unserem Bayerwaldhofladen.

Unseren hoteleigenen Shop finden Sie unter:
www.bayerwaldhofladen.de

S

=
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WIR' FREUEN UNS SEHR, DASS SIE DA
SIND UND WUNSCHEN EINE TOLLE

Wellnesshotel Bayerwaldhof share -’ i
Liebenstein 25, 93444 Bad Kotzting J E TZ T N E U N magaZIneS @
T 0994194800 F 0994194 803800

E-Mail info@bayerwaldhof.de SHARE-MAGAZINE: 300 Magazine & Zeitschriften online fiir Sie

erhaltlich. Zugénglich tiber unsere Bayerwaldhof-App oder
einfach den oberen QR Code scannen.

www.bayerwaldhof.de



